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Har du reiseutgifter
til undersøkelse
eller behandling?

Folketrygden



Dekning av utgifter

Du kan få dekket nødvendige reise-
utgifter til og fra behandling ved sykehus
og behandling som omfattes av kap. 5 i
Folketrygdloven. Dette gjelder blant
annet reise til lege, fysioterapeut og
psykolog. Du må dokumentere reisen
med timekort, innkalling eller liknende.

Reiseutgiftene dekkes etter takst for
billigste reisemåte med rutegående trans-
portmiddel, for eksempel buss eller tog.
Reisebilletter må som regel fremlegges.
Reiseutgifter dekkes bare mellom opp-
holdssted og nærmeste sted der nødven-
dig undersøkelse/behandling kan foretas.

Du kan få dekket reise med dyrere
transportmiddel, for eksempel egen bil
eller drosje, dersom dette er nødvendig
av helsemessige grunner, eller fordi det
ikke er mulighet for å benytte rutegående
transport. Skal du bruke dyrere transport
av helsemessige grunner, må dette attes-
teres av behandleren (lege og liknende)
Eksempler på helsemessige grunner kan
være store på- og avstigningsvansker,
store sittevansker eller betydelig redusert
orienteringsevne. Hvis ulempene kan
avhjelpes ved hjelp fra transportøren,
skal rutegående transportmiddel
benyttes.

Dersom det ikke går rutegående
transport på den strekningen du skal
reise, kan kjørekontoret eller trygde-
kontoret utstede rekvisisjon for bruk av
annet transportmiddel, for eksempel
drosje.



Egenandel

Ved hver enkeltreise skal du betale en
egenandel fastsatt av Stortinget. I 2004 er
egenandelen 110 kroner per enkelt-reise,
det vil si 220 kroner tur-retur.

Fritt sykehusvalg ble innført fra
1. januar 2001. Stortinget har bestemt at
det skal betales høyere egenandel ved
bruk av retten til fritt sykehusvalg.
I 2004 er egenandelen 220 kroner per
enkeltreise, det vil si 440 kroner tur-retur.

Ordningen med utgiftstak for betaling
av egenandeler gjelder ikke egenandelen
for fritt sykehusvalg. Den må alltid be-
tales, og man kan ikke føre denne egen-
andelen på kvitteringskortet for betaling
av egenandeler.

Følgende behandlere kan skrive
rekvisisjon for bruk av drosje, fly mv.:
• Lege
• Psykolog
• Jordmor
• Fysioterapeut
• Kiropraktor
• Logoped
• Audiopedagog
• Ortopediingeniør (begrenset)
• Oversykepleier
• Avdelingssykepleier, og
• Faglig avnsvarlig på røntgenavdeling

og laboratorium.

Rekvirent



Transportmiddel

Tog
Hvis du skal reise med tog, kan du få et
rabattbevis fra  kjørekontoret, behand-
lingsstedet eller trygdekontoret. (RTV-
blankett 2.29). Du betaler da bare egen-
andel for reisen, eventuelt ingenting
dersom du har frikort. Legger du ut for
reisen uten å benytte deg av folke-
trygdens rabattbevis, refunderer trygde-
kontoret bare det en rabattert billett ville
ha kostet.

Fly
Hvis det er nødvendig med flyreise til/fra
behandling, kan behandleren utstede
rekvisisjon (IA 05-16.03) for flybillett når
bruk av fly er nødvendig av medisinske
grunner. Hvis det er nødvendig med fly-
reise av kommunikasjonsmessige grun-
ner, kan kjørekontoret eller trygdekon-
toret utstede rekvisisjon for bruk av fly.

Flybilletter med alle flyselskaper skal
bestilles på telefon 810 33 610 (de
regionale helseforetakenes flybestillings-
telefon).

Unntaksvis kan du bestille og legge
ut for flybilletten selv. Trygdekontoret
refunderer da bare hva billett bestilt gjen-
nom flybestillingstelefonen ville ha kostet.

Drosje
Hvis du av helsemessige grunner må
benytte drosje eller annen «dør-til-dør»
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transport, kan behandleren utstede re-
kvisisjon (IA 05-16.03). Rekvisisjonen må
utstedes før du skal reise. Du betaler bare
egenandel for reisen, eventuelt ingenting
dersom du har frikort. Egenandelen føres
på kvitteringskortet for egenandeler.
Behandleren kan også attestere en
drosjeregning i ettertid. Da må du hen-
vende deg på ditt lokale trygdekontor for å
få refundert reiseutgiftene.

En drosjerekvisisjon skal som hoved-
regel bare gjelde en vei. Skal du reise tur-
retur, må du ha to rekvisisjoner. Dersom
det på grunn av din helsetilstand må tas
spesielle hensyn under transporten, for
eksempel at du må ligge bakover i for-
setet eller trenger bil alene, må behand-
leren skrive dette på rekvisisjonen. Hvis
du av medisinske grunner må ha med
ledsager, skal dette også skrives på
rekvisisjonen av behandleren (lege etc.).

Rekvisisjonen leveres til sjåføren
med en gang turen starter. Hvis sjåføren
ikke har avtale med regionalt helseforetak,
må du legge ved rekvisisjonen når du
krever refusjon av reiseutgiftene på
trygdekontoret.

Samordning
For å få best mulig bruk av ressursene,
vil syketransport bli samordnet. Kjøre-
kontoret vil gjøre sitt beste for å begrense
de ulemper det kan medføre.
Likevel kan samordning føre til at:
• du må dele drosje med andre pasienter
• bilen kjører omveier for å ta med andre

pasienter
• du kommer frem til behandler før du har

oppsatt time
• du må vente en stund etter behandling

før du får transport hjem.
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Bestilling av drosje

Skal du til behandling utenfor kommunen
du bor i, og du har rekvisisjon på drosje
eller annen «dør-til-dør» transport, skal
du bestille transporten på kjørekontoret.
Felles telefonnummer for kjørekontorene
er: 810 33 710. Du kommer da direkte til
det lokale kjørekontoret.

I noen regioner skal også reiser
innen egen kommune bestilles hos kjøre-
kontoret. Dette gjelder først og fremst
reiser til sykehus. Ta kontakt med ditt
lokale kjørekontor eller trygdekontor
dersom du er usikker.

Når reisen er kjent på forhånd, skal
bestillingen foretas i god tid før reisen
skal foregå, og senest kl. 13 siste virke-
dag før avreise. Dersom dette ikke er
mulig, må du bestille transporten så snart
som mulig.

Kjørekontoret trenger disse opp-
lysningene:
• ditt navn, adresse og telefonnummer
• hvilket behandlingssted du skal til
• dato og klokkeslett for behandling
• tidspunkt for når du regner med å

skulle reise hjem (hvis du trenger
drosje tilbake)

• om du skal ha med ledsager (må stå
på rekvisisjonen)

• om du skal ha bil alene (må stå på
rekvisisjonen)

• andre merknader, for eksempel nedlagt
forsete, ligge i baksete, rullestol (må
stå på rekvisisjonen).

Hvis du må bestille transport direkte fra
drosjesentralen/-sjåfør, må du gi beskjed
om at du har rekvisisjon for reise med
drosje.
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Spørsmål
Spørsmål om syketransport kan besvares
av kjørekontoret i din helseregion eller ditt
lokale trygdekontor.

Det finnes også regionale brosjyrer om
syketransport med orientering om
kjørekontorene i din helseregion.

KJØREKONTOR

Telefon 810 33 710

FLYBESTILLING

Telefon 810 33 610

Endringer i ansvaret for
syketransport fra
1. januar 2004
Fra 1. januar 2004 er ansvaret for syketransport
overført til de regionale helseforetakene. Rettig-
hetene for pasientene er de samme som før.
Retten til å få dekket reiseutgifter til under-
søkelse og behandling er regulert i pasient-
rettighetsloven. Trygdekontoret vil fortsatt foreta
oppgjør for reiseutgifter etter fremlagt dokumen-
tasjon. Ansvaret for kjørekontorene er overført
til de regionale helseforetakene.
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